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SOYTEGIALAI  CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN 331 DPjc ldp — Tw do — Hanh phiic
S6: 146/KH-BV331 Gia Lai, ngay 30 thdng 12 ndm 2024
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nim 2025 Bénh vién 331

Thuc hi¢n Ké hoach sé 841/KH-SYT ngay 27/12/2024 cua S Y té Gia Lai vé
Ké hoach Cai cdch hanh chinh ndm 2025 ciia Sé Y té tinh Gia Lai.

Bénh vién 331 xdy dung K& hoach Cai cach hanh chinh nim 2025 cia don vicu
thé nhur sau:

LMUC PIiCH, YEU CAU

1.Muc dich

- Dé cao vai tro, y nghia quan trong cuia cong tac cai cach hanh chinh (CCHC),
xac dinh cai cach hanh chinh la mjt trong nhfrng nhi¢ém vy trong tdm. Tang cudng
tuyén truyen nang cao y thirc trdch nhi¢m cua lanh dao don vi, ctia can bd, nhan vién
va céc td chire, c4 nhan chung tay thye hién CCHC.

- Thye hién cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh (TTHC) nganh y té, don gian
héa cac TTHC da dugc phé duyét, cong b cong khai va cap nhat TTHC ding han
theo quy dinh; Agléu quyet k;p thoi, dung han céc hé so TTHC 'khong dé ton dong cac
hé so TTHC; t6 chirc tbt viéc tlep nhén va xir ly phén énh kién nghi ciia c nhan dbi
v6i cdc TTHC thude thim quyén giai quyét ctia don vi.

- Trién khai ddng bd, cu thé, ning cao chat lugng, hiéu qua céc noi dung cia Ké
hoach CCHC.

- Tang cudong ing dung cong ngh¢ thong tin, chuyen d6i s6 va img dung céc
tién b0 khoa hoc, cong ngh¢ thiic day xay dung va phat trién Chinh phu dién tir, Chinh
pht s6, Chinh quyén di¢n tir, Chinh quyén so gép phan dbi méi phuong thire lam viée,
nang cao néng suét, higu qua hoat dong cua co quan hanh chinh nha nudc céc cap gop
phan thic day phat trién kinh té sé, xa hoi so dap tng yéu cau phét trién kinh té - xa
héi, quéc phong, an ninh va hdi nhp quéc té; nang cao chat luong cung cép dich vu
cdng cho ngudi dan, td chirc.

- Thye hién hi¢u qua viéc phin cf'tp, uy quyén, 1am rd trach nhiém, thim quyén
cla tirng cé nhén, don vi;

- Cong khai minh mach céc thu tuc hanh chinh thude thdm quyén giai quyét ciia
Bénh vién 331 khi nhan dén dén kham, chita bénh; Txep tuc ra soét cac thu tuc hanh
chinh thude tham quyén ctia Bénh vién 331 nhim don gian héa TTHC.

2. Yéu céu

- Xéc dinh dugc tim quan trong cia CCHC, coi ddy 1a nhiém vu chinh trj quan
trong, thudng xuyén trong cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh.

- Céc ndi dung CCHC phai dugc thyc hién dong bo, ¢6 trong tam, trong diém,
cu thé héa cac nhiém vy, gidi phdp dam bao hoan thanh nhiém vu dung tién d, c6 chit
luong va hi¢u qua.

- Ké thira va phat huy nhirng thanh tich vé CCHC da dat dugc trong thoi gian
vira qua, chu dong nghién ciru, séng tao, quyét liét ap dung céc giai phap nhim khic
phuc nhimg mit han ché, yéu kém trong CCHC cua céc co quan, don vj nhim déy
manh CCHC ndm 2025 va nhitng ndm tlep theo.

- Ly sy hai long ciia ngudi dén, t6 chic lam thuée do danh gid chat lugng va
hi¢u qua hoat ddng ctia co quan hanh chinh nha nuéec.
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II. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH
1. Cai céch thé ché

a) Néng cao chét lugng cong tac xdy dung phap luét

- Thyc hién dung va diy du trinh ty, thu tuc trong cong tac xy dung, ban hanh
véin ban quy pham phép luét.

- Thyc hién nghiém tuc cac quy dinh cua phap luat va chi dao cua S6 Y té Gia
Lai, UBND tinh Gia Lai ve td chirc tnen khai, thyc hién cac Luat, Nghj dinh, quy dinh
va ban hanh céc van ban vé linh vuc y té cho kip thoi, ding tién d9, thai gian, phi hop
vé6i tinh hinh cu thé cua don vi.

- Tiép tuc dbi méi, hoan thién cong téc xdy dyng, ban hanh vin ban quy pham
phép luit.

- Ting cudng kiém tra, ra sodt vin ban quy pham phép ludt, kip thoi phat hién va
xtt 1y céc quy dinh chdng chéo, mau thudn, tréi phép luat, hét higu lyc hoic khong con
phu hop.

- Thyc hién kip thoi, ding tién d6 xay dung, trinh co quan c6 thAm quyén ban
hanh vin ban quy pham phap lujt; khic phuc tinh trang chim tré trong cong tic xiy
dyng, trinh co quan c6 tham quyén ban hanh vin ban quy pham phdp luét.

b) Déi méi, ning cao chét lugng, hiéu qua thuc thi phap luat

- Trién khai kip thoi, hiéu qua cong tac td chirc thi hanh phép luft va theo dai,
danh gié tinh hinh thi hanh phéap luat mgt cach hi¢u qua, thiét thyc.

- Dbi méi cong tac klem tra, theo ddi, danh gia viéc thyc hién trach nhiém quan
Iy nha nudc trong cong téc td chirc thi hanh phap luat.

- Thyc hi¢n hi¢u qué cdng tac phd bién, gido dyc phap luft thong qua ting cudng
tng dung cong nghé thong tin va s hoa cong téc phd bién, gido duc phép luat.

- Piy manh tuyén truyén, phd bién, gido duc ning cao nhén thirc cho vién chirc,
ngudi lao dong trong don vi vé chi truong chinh sach clia Pang, phap luat ciia Nha
nudc.

- Téng cudng néng lyc phan tmng chinh sach, kip thoi xir Iy cac vén d& méi phat
sinh trong td chirc thi hanh phéap ludt, dic biét gin két véi qua trinh xdy dung, hoan
thién phép luét.

2. Cai cich thi tuc hanh chinh

- Tang cudng phat huy vai tro, trach nhiém ciia ngudi ding dau don vi, siét chat
ky lugt, ky cuong hanh chinh trong cong tac giai quyét thi tuc hanh chinh. Thuc hién
day du vigc cong khai céc th tyc hanh chinh trén cac phuong tién thong tin dai chung,

trang théng tin dién tir cia don vi va niém yét tai noi tiép nhan va tra két qua cho t6
chirc, cong dan biét va thuc hién.

- Ngucn dung déu céc don vi chju trach nhiém tryc tlep vé chuyen dbi sb tai don
vi; tb chirc phd bién, _quan triét chu truong cia Dang, nang cao nhén thirc cia cac cép
uy Dang, chinh guyen ngudi dan va doanh nghiép vé su can thiét va cép thlet cua
chuyén dbi sé. Gin véi cac muyc tiéu, nhiém vu vé chuyén 6i sb véi Ngh1 quyét, chién
luoc, chuong trinh hanh dfng, muc tleu nhiém vu cua cac co quan, don vi.
- Tlep nhén va thuc hién xir 1y tét cac phan anh, kién nghij cua cac t6 chire, cé
nhan vé quy dinh hanh chinh, thu tyc hanh chinh thuge thim quyen giai quyét cia don
vi. Thyc hién nghiém viéc s6 hoa hd so, dich vu cong truc tuyén theo quy dinh.



- Tiép tuc thue hién thanh todn dich vy khdm chita bénh khéng dung tién mat
theo K& hoach s 350/KH-UBND, ngay 01 thing 3 nim 2022 ctia UBND tinh v& trién
khai thyc hién Quyét dinh 1813/QD-TTg ngay 28/10/2021 ctiaThi tuéng Chinh phu
phé duyét Dé an phat trién thanh todn khong ding tién mit tai Viét Nam giai doan
2021 - 2025 trén dia ban tinh Gia Lai. :

- Thyc hién dp dung phuong thirc tiép nhén kham chira bénh sir dung thé cin
cude cong dén thay cho thé Bao hiém Y té.

- Trién khai Quyét dinh s6 808/QD-BYT, ngay 01/4/2022 ciia Bd Y té vé ban
hanh tai liéu huéng dan két ndi véi hé théng thong tin Quée gia vé quan Iy ké don
thude va ban thudc theo don theo quy dinh'tai Théng tu s6 27/2021/TT-BYT.

- 100% van ban ( trir van ban mdt) cia S& Y té va céc don vj duge giri va nhén
qua h¢ théng mang. ' '

- 100% hd so nhén sy cia vién chic va ngudi lao dong trong nganh dugc cép
nhét thuong xuyén va dinh ky.

- Tiép tyc trién khai tmg dung chir ky sé trong cong tac quéan 1y diéu hanh.

- Tiép tuc duy tri hoat dong cia cdng théng tin dién tir cia Bénh vién dép tng
nhu cau khai théc clia ngudi dan va doanh nghiép.

- Tiép tuc thyc hién quyét liét va trién khai ddng bd céc giai phép, hoan
thanh c4c nhiém vu D 4n 06 ctia Chinh phu, trién khai sir dung CCCD gén chip
trong kham bénh, chita bénh BHYT; Ho so bénh 4n dién tir, ké don dién tir,
nhdm nang cao chét lugng khdm chita binh BHYT: trién khai lién thong dir liéu
Gidy kham sirc khoé l4i xe, lién thong dit liéu cdp Gidy chimg sinh, Gidy chimg
tir; dong thoi phdi hop voi hé thng Ngan hang trién khai thue hién khong ding
tién mit trong khdm, chira bénh tai cic co s& diéu tri, trién khai déng bd cac giai
phdp nhim quan Iy va sir dung hiéu qua ngudn quy kham chira bénh BHXH tai
cac co s& kham chira bénh.

- Trién khai va m& rong hé thong ¢o s& y té xanh, sach, dep nhim dap tng sy
hai 1ong ctia ngudi bénh theo quy dinh cta Bo Y té.

- Tang cudng trién khai, quan ly hoat dong phan loai, thu gom, xir Iy chét
thi y té tai khoa, phong nhim dim bao cic quy trinh xir ly chit thai y té hoat dong
ding theo quy dinh, dap g cac tiéu chuda qubc gia va qudc té va huéng din ciia Nha
nudc. i

- Tang cudng cong tic thong tin, tuyén truyén vé loi ich dich vu cong truc
tuyén; han ché viéc tiép nhén hd so truc tiép déi véi céc thi tuc da dugc cung cép dich
vu cong tryc tuyén; thue hién an toan thong tin luu trit hd so, gidy to dién tir ¢6 gia tri
phép ly cho t6 chirc va cong dan.

- Chi dao ra sodt, sira dbi, b6 sung, thay thé, ban hanh céc thi tuc hanh chinh
méi tao diéu kién thuén loi, rat ngﬁn thoi gian, ndng cao chét luong dich vy, sy hai
long ciia ngudi bénh va nhan dan. |

3. Cii cach t6 chirc by may hanh chinh nha nwée

- Tiép tyc kién toan, diéu chinh chie aing, nhiém vy quyén han, co cdu tb chirc,
bd mdy, bién ché, sb lugng ngudi lam viée theo vi tri viée 1am, gﬁn trach nhi¢m nguoi
dimg dAu trong thyc hién CCHC: Nghj quyét sé 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 ctia Ban
Chép hanh Trung wong Dang (khoa. X1I) vé tiép tuc ddi méi sip xép té chire bo may
cua hé théng chinh trj tinh gon, hoat ddng hiéu lyc hiéu qua va Nghij quyét s 19-
NQ/TW ngay 25/10/2017 ctia Ban Chdp hanh Trung wong Dang (khéa XII) vé tiép tuc
d6i méi hé thdng t chirc va quén ly, ning cao chat lugng va hiéu qua hoat dfng cua
don vi su nghiép cong 1ap trén dia ban tinh Gia Lai giai doan 2022-2026.
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- Tép trung ra soat, sép xép, kién toan tb chirc bd méy cua cac khoa, phong trure
thuc Bénh vién dam bao tinh gon, hi¢u ning, hiéu lyc, hiéu qua, dam bao tinh téng
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thé, dong bo, lién thong, dép ung yéu cau, nhi¢m vy trong thdi ky méi - theo chu
truong sap xép tinh gon bé méy cia Trung uong va phu hgp véi tinh hinh thue tidn cua
don vi; vigc sip xép, tinh gon bo may gdn v6i tinh gian bién ché, co chu lai d6i ngii
vién chirc tinh nhug, nang cao hiéu lye, higu qua hoat dong cia céc khoa, phong trong
don vi.

- Nang cao chét lugng sir dung ngudn nhén lyc, hiéu suét sir dung bién ché thong
qua vigc ra soat, xay dung, hoan thién vi tri viéc 1am cua céc Co quan, don vi truc
thuc mot cach cy thé, khoa hoc, ding quy dinh, sat thuc té; trén co s& do, sip xép, bb
tri nhén sy lam viéc tai céc khoa, phong theo ding tiéu chuén, yéu cau cua vi tri vigc
lam da dugc cdp c6 thim quyén phé duyét,

- Tang cudng cong tdc kiém tra, gidm sat nhim kip thoi phat hién, chan chinh
nhitng ton tai, han ché dé t§ chue thue hién ¢ hiéu qua Nghj quyét cia Trung wong;
K¢é hoach, Chuong trinh hanh dong cia Tinh dy, UBND tinh; gidi quyét kip thoi céc
kién nghi, khé khin, vuéng mic cia cac khoa, phong trong qué trinh sip xép, kién
toan td chirc bd may.

- Tiép tuc ra so4t chirc nang, nhi¢m vu, quyén han cta cic khoa phong dam bao
bd méy té chirc ciia cac khoa phong phui hop céc vi tri viéc lam ding véi chuyén mén
nghiép vu.

4. Cai cach cong vu %

- Tiép tyc trién khai thuc hién 6 hiéu qua Nghj quyét sé 02-NQ/TU ngay
28/6/2021 ctia Tinh uy vé Nghi quyét Hoi nghi 1an thir Ba Ban Chép hanh Pang bj
tinh khod XVI vé tap trung xdy dyng, ning cao chat lugng ddi ngii can b, tinh Gia Lai
du phim chét, nang lyc va uy tin, ngang tim nhiém VAL

- Tiép tuc ra soat, diéu chinh, bd sung xay dung, hoan thién Dé 4n vi tri viéc lam,
co cdu vién chirc theo chirc danh nghé nghiép cia cac khoa, phong, don vi dam bao
kip thoi, dang quy dinh, pha hop véi co cdu td chire 6 bd may, chirc ning, nhiém v,
quyén han cia don vi - lam can ot dé tuyén dung, sir dung va quén Iy vién chirc,

- Trién khai ¢6 hi¢u qua céc vin ban phap luat quy dinh vé ché d6 tién luong méi
ddi v6i vién chirc; trién khai thuc hién cac quy dinh vé quan 1y, sir dung va thuc hién
ché d chinh séch déi véi vién chire theo huéng diy manh ty chu.

- Trién khai thye hién dat hiéu qua Ké hoach dao tao, bdi dudng cong chire, vién
chirc ndm 2025; Xay dung Ké hoach dao tao nang cao trinh d§ chuyén mén nghiép vu
cho ddi ngii can bg, vién chire, ngudi lao dong trong don vi. Tiép tuc néng cao chét
lugng dao tao, bdi dudng can bo, vienchirc; da dang cac hinh thirc dao tao, bdi dudng
nhiam xdy dung ddi ngii can bo, vién chire dép tmg yéu cu, tiéu chuin chirc danh lanh
dao, quan ly va vj tri viéc 1am.

- Tang cudmg ky luat, ky cuong hanh chinh trong hoat dong cong vy; ning cao
thdm quyén, trach nhi¢m cua nguoi dimg diu co quan, td chire, don vi trong cdng tic
can by va quan ly can bo; kip thoi phat hién va xu ly nghiém nhitng nguoi ¢6 sai
pham, ké ca khi da chuyén cong tac hodc nghi huu.

- Thyc hi¢n dénh gia, phan loai can by, vién cht’rc’ theo Nghi dinh sb
90/2020/ND-CP ngay 13/8/2020 ctia Chinh phu ve danh gia, xép loai chit luwgng can
bd, cong chire, vién chirc va Nghj dinh sé 48/2023/ND-CP ngay 17/7/2023 sira doi, bd
sung mt s6 diéu cuia Nghj dinh s& 90/2020/NP-CP ngdy 13/8/2020 dam bao cong



khai, minh bach, dén chu, lugng hoéa cac tiéu chi danh gia dua trén két qua thyuc hién
nhiém vu va gén véi vj tri viéc lam, théng qua cong viéc, san phim cu thé.

- Néang cao y thirc trach nhiém cua doi ngil can bg, vién chirc, nguoi lao dong dé
dap tng yéu cau cai cach nén hanh chinh theo hudéng phuc vu. Thu trudng don vi quan
tri¢t thyc hién nghiém dao dirc cong vu, nghiém cdm moi hanh vi sach nhiéu, gay khé
khin, phién ha cho ngudi d‘ﬁn va td chirc; tdng cudng kiém tra, thanh tra cong vy, trach
nhi¢m ngudi dimg dau nham phat hién, chan chinh kip thoi nhitng thiéu sét va kién
nghj xir ly nghiém minh, kip thoi céc truong hop sai pham trong thyc thi cong vy,
quan liéu, tiéu cyc, tham nhiing.

- Thychién ddy du, kip thdi cde ché dg, chinh sich tidn luong méi, dai ngo déi
V@i can by, vién chirc theo quy dinh ctia phéap luat. Khen thudng kip thoi dbi véi can
bo, vién chirc nhim tao ddng lyc trong hoat dong cong vy.

- Xir ly nghiém nhirng can b9, vién chirc, nguoi lao dong gy khé khin, phién ha
cho ngudi bénh, gia dinh ngudi bénh va cac ca nhan, doanh nghiép khi giai quyét cac
thu tuc hanh chinh.

S. Cai céch tai chinh cdng

- Thyc hién dén chu, cdng khai, minh bach vé tai chinh. Pon vi da xdy dyng va
ban hanh quy ché chi tiéu ni bg, thudng xuyén ra soat, diéu chinh cho phu hop véi chi
tiéu theo diing quy dinh cta Nha nuéc; tb chirc kiém tra, gidm sat, danh gi4 tinh hinh
thyre hign co ché ty chu, ty chju trach nhiém vé bién ché va kinh phi.

- Thyc hién nghiém céc quy ¢ini-ve wua sim hang héa, thubc...theo Luét déu
thau va van ban quy pham phép ludt lién quan dam bao cong khai, minh bach, hiéu
qua.

6. Xy dyng va phat trién Chinh phii dién tir

- Tiép tuc céip nhat, bd sung, déng bd héa danh muc (ky thust KCB, danh muc
thudc, vit tu...), va dam bao thyc hién giri dir liéu dién tir lién thong thanh toan KCB
BHYT ding ngay theo quy dinh. Tich cyc tim kiém, mé rong g dung, ning cao hiéu
qua hé théng cac phdn mém quan ly KCB, BHYT, vién phi...), gitip gidm thoi gian
thuc hién, ning cao chét lugng dich vu cong.

- Tiép tuc hop ddng véi VNPT Gia Lai trién khai xdy dyng phin mém quén Iy
kham chira bénh (HIS) phu hop véi finh hinh thye té cua don vi va di vao hoat dong
hiéu qua, dam bao két ndi lién thong dir li¢u kham chira bénh ciing nhu cong tic giam
dinh bao hiém y té. Ap dung thyc hi¢n céc giao dich dién tir trong linh vire giai quyét
cac ché do bao hiém xa hoi. S

- Xay dyng va duy tri trang thong tin dién tir ctia don vj.

- Trang bj may tinh va céc trang thiét bj khac phuc vu cong tac chyén moén; dam
bao cho CBVC, ngudi lao dong thudn lgi trong thyc hién nhiém vy va cép nhét thong
tin chuyén mon.

- Tiép tuc trién khai sir dung m4y Pos 12 thiét bj hd tro thanh toan qua phwong
thirc quet thé ngan hang tao diéu kién inauh todn vién phi thudn lgi cho bénh nhan, phu
hgp vé6i tinh hinh thyc té cia Bénh vién va xa huéng thanh toan khéng dung tién mat
ma thay vao d6 la thanh toan bang thé ATM, vi dién tr.

- Tiép tuc thuc hién cong vin sb 05/SYT-NVY ngdy 03 thang 01 nim 2023 vé
vigc lién thong dir ligu Gidy kham sirc khoé lai xe, Gidy chung sinh, Gidy chimg tir
phuc vu Pé 4n 06, Bénh vién da ding ky tai khoan, nhdp dir liéu tryc tiép trén
dulieu.keb.vn, dang ky lién thong dir ligu gidy khdm strc khoé 14i xe 1én cdng tiép nhéan
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dir ligu H¢ thong thdng tin gidm dinh BHYT dé duoc cong nhan du diéu kién kham,
cép Gidy kham sirc khoé cho ngudi 14i xe.

- Tiep tuc xdy dung, phat trién va hoan thién ha ting k¥ thuat (bao gom ca ha
t&ng mang va trang thiét bi CNTT), céac hé théng thong tin, co s& dir liéu, dam bao an
toan va an ninh théng tin.

- Ung dung Zalo dé tiép nhan phan 4nh, kién nghi, cong khai céc thong tin,
tuyén truyén céc chu truong, chinh sach... dén khoa, phong; dong thoi nghién ctru phat
trién trén céc nén tang ng dung khéc.

- Dy manh viéc sir dung chir ky sd, dinh danh sb, chuyén dbi sé va niém
phong dién tir trong xir Iy vin ban hanh chinh, cit giam gidy 1o, néng cao hiéu qua quan
ly nha nuéc, don gién héa quy trinh nghiép vu.

- Chuéin héa, dién tir héa quy trinh nghiép vy xir Iy hé so trén méi truong
mang, biéu miu, ché d6 béo cio; tang cudng giri, nhan vin ban, bdo cdo dién tir tich
hop chit ky s giira cac co quan quan ly nha nuéc, cdc td chic chinh tri - xa hoi va
cac doanh nghiép; thuc hién s6 héa hd so, luu trit hd so cong viée dién tir cia cdc co
quan nha nuéc theo quy dinh.

8. Cong tic chi dao diéu hanh cii cich hanh chinh

- Tuyén truyén, phd bién Ké hoach s6 841/KH-SYT ngay 27/12/2023 cia S¢ Y
t€ Gia Lai vé K& hogch Cai céch hanh chinh niim 2025 ctia S& Y ¢4 tinh Gia Lai.

- Tang cudng vai tro, trach nhiém cia céc ph(‘)ng chuyén mén du'qg giao chu tri
cac ndi dung cai cdch hanh hanh chinh cia Bénh vién dé tir d6 nang cao chét lurgng, hiéu
qua cdng tic huéng dan, don dbc, kiém tra viéc trién khai thye hién cong tdc CCHC ciia
co quan, don vij.

- Tiép tuc ddy manh céi cdch hanh chinh, trong tdm 14 ning cao chét lugng doi
ngil vién chire: t6 chirc by méy; cong vu; hanh chinh dién tir va chuyén ddi sé y té.

- Néing cao chét luong kiém tra thyc hién cdng téc cai cdch hanh chinh, ting
cuong kiém tra dot xuét, kip thoi chan chinh, khic phuc nhitng ton tai, han ché trong
cong tac cai cach hanh chinh cia don vi; thuc hién kiém tra cong vu, xir ly kip thoi,
nghiém minh d6i véi vién chirc, ngudi lao dong gay kho khan, phién ha cho t6 chirc,
cong dén.

- iy manh céng tic thong tin, tuyén truyén vé nhiém vu cai cach hanh chinh,
thue hién céc giai phdp nhim gop phén tiép tyc ndng cao Chi sb cai cach hanh chinh,
chi sb hai long clia nguoi dan, ngudi bénh dbi véi sy phuc vu cua vién chirc, ngudi lao
dong.

- Dy tru kinh phi chi hoat déng cong tdc CCHC, cu thé: Chi mua sém trang thiét
bi, CNTT, héi hop, VPP, khen thudng.

III. CAC NHIEM VU CU THE

(Chi tiét tai Phu luc kém theo)

IV. TO CHUC THUYC HIEN

1. Phong T chirc - Hanh chinh phéi hop cac phong chirc ning tham muu xay
dung ké hoach kiém tra viéc thyc hién cong tac cai cach hanh chinh, viéc thuc thi cong
vu cua vién chire, ngudi lao dong tai cac don vi tryc thudc.

- Téng hop tinh hinh, bdo cdo theo quy dinh vé cdng tdc cai cach hanh chinh cua
Bénh vi¢n 331 dam béo ngi dung va thoi gian quy dinh.

- Tang cudng cong téc kiém tra, gidm sit; ning cao trich nhiém, hiéu qua cong
tac cai cach hanh chinh. (Cac nhiém vu trong tim cdng tac cai cach hanh chinh nim
2024 theo Phu luc dinh kém)



2. Trudng céac khoa,phong t6 chirc trién khai thyc hién nghiém tic céc nhi¢m vy
trong K’é hoach nay, bao céo tién do thyuc hi¢n, nhitng vuéng mic khé khin vé Bénh
vién, d¢€ c6 bién phép kip thoi thao 20 va chi dao thyc hién./. 17

Noi nhgn: KT.GIAM POC
-S&Y té Gia Lai; -~ __PHO GIAM POC
- Ban ldnh dao BV331 (b4o cdo)

- Cac khoa/phong (thye hién);

- Luu: VT; TC-HC.

BSCKIL Vii Trong Diing




(Kém theo Ké hoach sé ay 30 thang 12 ndm 2024 ciia Bénh vién 331
= " Co quan |Co quan| Thai gian |,
STT Muyc tiéu Nhi¢m vy Hoat djng Két qui/ San phim thye hién [phéi hop| thye hign |K<inh Phi
I [Cii cach thé ché
- Thyc hién nghiém tac L Quy dinh chi tié Céac | Sau khicé
cac quy dinh cuia phap né? d{mgl duge gia Pl;{bélgc'gf- khoa, | thong béo
ludt va chi dao clia S¢ Y tai Luat, Nghi quyé kh’oa phong | bang vin
¢ Gia Lai, UBND tinh cia Quéc hoi; Ph hone c6 | Tong | bén cia
ia Lai vé td chirc trién lénh, Nehj quyét ca B2 | Benh |Phong TC-
ai, thyc hi¢n cac Lut, Uy ban thudng e vién HC
ghij dinh, quy dinh va . Quéc hdi; Lénh| Theo Quyét dmh hoic
an hanh cac van ban vé Quyét dinh ciia Chi Nghj quyét
inh virc y té cho kip thoi, kich nuéc.
ang tién d9, thori gian,
hit hop v6i tinh hinh cy + Cép nhdt, ding tai Phong TC-HC‘; céc khoa, phong,
é ciia don vi; vin :hén va céc th c6 lién quan
¢, nhimg quy dj
Cong tac kiém tra, ra E:\nh ch[ihq 31{(116111
04t cdc vin ban va céc con phi hop hoac
U tyc, nhitng quy dinh chdng chéo, 3
anh chinh khéng con Néng cao lﬁ: %Zﬁp nhét, u;],gﬁ Cép nhit, déng tai van i
hi hop hofic chong chéo,| chét lwong |chinh va ip dung ban QPPL cia HDND & s
1 g lip; kip thai cdp cong tac xay hhimg van ban, thu tinh, UBND tinh trer} LPhb el on ga, Thuong
at, dieu chinh va 4p dyng phap tuc méi trong Ilinh| Co s¢ dir ligu Q}u‘)c g :IgC 1. xuyén trong
ung nhing van ban, thi [ it e hanh chinh. vé phap lujt. gg:ﬁ nam 2025
¢ méi trong linh vyc :
e e - Ban hanh Ké hogch| ~ B40 ordeees h‘nhbcip vign
trién khai cdng tic &, diing tai van
Py manh tuyén truyén, kdy dyng, kiém tra] . 2
hd bién, gido dyc ning ra sodt van ban quy] - K€ hoach trién khai
ao nhén thirc cho vién pham phap  lujt; cOng tac xdy dyng, kiémﬂ 5
hirc, ngudi lao dong Trién khai thyc hién| Ura, rd sodt viin ban - Trong nam ‘
ong don vj vé chii dat 100% Ké hoach. QPPL trén dija ban tinh Céc 2025 '
ong chinh séch ciia Ban hinh K& hoach Gia Lai nam 2025. khoa, S '
an lufit ctia Nha > ban e Phong TC-| phon, = cao
nuc.‘rf.’ 'lggéiptul::édéi méi theo  ddi th‘ix hanhj ~ Bélg céc;(lgé': quz’;lthuc HgC l:rongg kéf qua thye
cong tac phd bién, gido phép llfét; Trién khail ién oach. Bénh | hién trong L
duc phap ludt va cong tac thyc hi¢n dat loo'fj - Céc Théng bdo, két viéen [Quy IV nim
theo dai thi hanh phap ¢ hoach; Xir 1y kétfiugn kiém tra v cac vén 202s.
ludt mdt cach hiéu qua, ua theo ddi thi hanh| pap xr 1y cac vén dé
thiét thyc [phép ludt. phat hién (néu c6).
I [Cai cach thi tyc hanh chinh
Cic  [Truéc ngay
Ban hanh Ké hoach | Ban hanh Quyét dinh ban khoa, [31/12/2024
! | kiém sodt TTHC nam | Kéhoach | hanh Ké hoach Quyét dinh/ Ké Phidkg phong
2025 kip thoi kiém sodt | kiém soat TTHC hoach TC-HC | ‘rong
TTHC nam 2025. Bénh
nidm 2025 vién
! - Cong khai, minh Céc
TO chirc  fpach. khoa
» | Hodn thanh 100%KE | ) e hign | Tién 49 gidi quyét. | Béo cdo két qua thye ron y
hoach. ddy du cac Pich vu true hign qua céc quy, nam | Phong °18 | Theo Ké
- SRR tuyén(dich vy cong theo quy dinh. TC- Bénh hoach
nhi¢m vy forre tuyén, thanh HC, vién




theo Ké [toan tryc tuyén) Phong
hoach [ Ié/éu; d(ihi;ai long, KH-
¥ . F 0a ho so. NV,
kiem soét - Téng hop, hoan Phong
TTHC namicyinh bao c4o trinh 1C-
2025. [s&yté tinh theo KT
ding thoi gian quy
dinh
Céc
Ban hanh khoa, - Ban
Kéhoach | Vianbandangky | 1. Vin ban ding ky ra hanh Ké
Hoan thanh 100%Ké ra sodt, rasodt TTHCvA | soit TTHC nam 2025 | Phong | PROP& | “poach
hoach. danh gia | tiénhanhrasoat, | 2. Béocdokétquara| TC- trong trong
TTHC dénh gia TTHC. | soat, dnh gia. HC Bénh thang
trong tdm vién 01/2025
nam 2025 - Béo cdo
va té chirc két qua
thye hién. trudce
ngay
15/08/20
25
Tiép tuc thye
higncdc | Ra sodt va thuc
’g::l’l“_rfr“;é' hién c4c nhiémvu
Hoan thanh cc nhiém | theo 1§ trinh | the0 10 trinh tai | p4o cao két qua thic
vy theo 19 trinh da @& | quy dinh tai [c&¢ Quy€t dinh sO| hi¢n qua cac quy, nam | Phong | cgc | Theo Ké
ra. uyét dinh | 258/QD-UBND | theo quy dinh. TC- khoa | hoach
s0 258/QP- ngdy 29/4/2021, HC, | trong
UBND ngay | ¢35 602 /QD- Phong Bénh
29/4/2021 va UBND KH- vién
Quyét dinh ; NV,
s6 602/QD- | ngay 17/9/2021 Phong
UBND ngay | cia UBND tinh. TC-
17/9/2021 KT
ciia UBND
tinh.
Thyc hién | Thye hién cac | Béo cdo két qua thyc | Phong | Cac
Hoan thanh cdc nhi¢m | cac nhi¢ém | nhi¢m vy theo 1§ | hi¢n qua cdc thang, TC- i Theo Ké
vu theo 19 trinh d3 @& | vu cia Pé | trinh tai K& hoach quy, nim theo quy HC, hoach
ra. 4n 06. s 183/KH-UBND | dinh. Phong | o8
ngdy 26/01/2022 KH- | Bénh
cia UBND tinh va NV, vign
cac nhiém vy phat Phong
sinh TC-
KT
Tham gia ¥
kién doi voi| Nghién ctru, tham
TTHC quy | gia ¥ kién d6i véi Phong | Cic | Thudng
; _ | dinh trong | 4 dv tahd van | Van ban tham gia y TC- | khoa, | xuyén
Kiém sodt quy dinh | ban QPPL khi c6 | kién HC, | phong
TTHC i S vin yéu cdu Phong | trong
ban QPPL KH- Bénh
thuge thdm NV, vién
quyen ban Phong
héanh cta TC-
UBND tinh KT
khi c6 yéu
céu
-Thyc hién ti€p nhén Thudng
AKN. xuyén
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Tiép nhan | Phan cong khoa,
Tiép nhén, xir 1y céc phan| 3 xir ly [phong xir Iy va tra 1oi
anh, kién nghi nhim thao hiéu qua noifPAKN cia t6 chir,
o nhitng khé khan, dung tiép ¢4 nhan vé quy dinh Céc
O?g méc trong giai nhén, xir ly hanh chinh, hanh vi ) khoa,
quyet TTHC Sl h hanh chinh trén CongfKét qua xir ly phan énh, |Phong TC- phong
phfm 4%, IDjich vu cong quéc  [kién nghi cua td chirc, HC trong
kien nghi loia theo ngi dung o nhan trén Céng Dich Bénh
(PAKN) CUAPAKN. vu cong quéc gia vién
ca nhan, t6 [ Cong khai két qua
chirc  [xrly PAKN trén
cdng dich vy cong
qudc gia.
Ra soat, Dy thao quyét dinh
théng ké va 5 | cong b6 TTHC ngi bo;
don gian Thye hi¢n cac nhi¢m |Dy thao Quyét dinh phé Céc
hie cie o Y theo‘lé trinh Ké | duyét phuong an don khoa,
Hoan thanh cic nhiém vy TTHC néi hoach s6 303 1/KH- gian héa, thyc thi  [Phong TC-| phéng | Theo Ké
theo 1§ trinh da dé ra N UBND ngdy  |phuong 4n don gian héa| HC trong hoach
bd gilra cic| 53150003 cia | TTHC ndi b theo Ké Bénh
¢ guan UBND tinh hoach s6 303 1/KH- vién
hanh chinh UBND
nha nudc
I [Cii cich td chire by may hanh chinh nha nwéc
Tham muu So Y 3=
té tinh Gia Lai -
Phan djnh 6 chic ning, g?;‘hhg'l‘jh g.‘l‘f‘ &
nhi¢m vy, quyén han ci g -TrinhSoYté | PhongTC- Ni
timg khoa, phong. Khi : chide g HC, céc Che 3
e dug;c i nl? el e .hién sdp | nhiém vy, quyén i, Quyét dinh, phong khoa, |[UBND 'I;mh i
Phdag ‘chdo, vhi" M ip, tlljrih gon td| han cﬁ; céc co e e chuyén | Phong | raquyét N~
hoic bo s6t chic ning | c.00Mmay | quan, donvi. mén c6 lign| trong |  dinh =
= : ua Bénh vién | - Kién toan chirc Bénh
nhiém vy gilta cac khoa, : quan :
hong trong td chirc bd B N vy vida
paong g quyén han va co
iy céu td chirc ciia
Bénh vién sau
khi sdp xép
Tiép tuc ra soét chirc soat chirc
niing, nhi¢m vy, quyén [nang, nhiém
han ciia cac khoa ghbng , quyén han -
dam bao b§ mdy t0 chirc fcua cac khoa Tham muu Ban
cua cac khoa phong phii [phong dam bao| Lanh dao Bénh : khoa,
hop céc vj tri viéc lam may t6 chirc| vién kién toan, Quyét dinh Phong TC-| phong | Trong nam
diing v6i chuyén mén  fctia cdc khoa | sip xép, td chirc HC trong 2025
nghiép vy theo dé 4n vj trijphong phit hop | lai khoa, phong Bénh
viéc lam s6 39/DA-  |edc vi tri viée | thudc Bénh vién vién
BV331 ngay 06/03/2024 |lam ding véi
ciia Bénh vién 331 huyén mén
ghiép vu.
IV [Cii cdch ché ) cong vu
Xay dyng Ké hoach dao [Tiép tuc trién| _ e hien ding
tao, bdi dudng vién chirc | khai ¢6 higu | (heo céc quy dinh Céc
ném 2025 s6 138/ KH- | qua c4e vin | cia Pang va Nha |Thye hién K& hoach khoa,
BV331 ngay 17/12/2024 |ban phép luat nuéc. dao tao dugc ban phong THey
I' | nhdm néang cao trinh ¢ |v& xdy dymg, R hanh trong nam _ |* "ong TC-HC trong |¥Y%n trong
chuyén mén nghiép vu | quén ly d¢i |- Bénh vién hién cé: 2025 Bénh nam
cho di ngil can bg, vién | ngii can bg, | 01 Bdc sThoc vitn
chirc, ngudi lao dgng | vién chirc | Chuyén khoa I Chén
trong don vi. Tiép tuc _ftheo quy dinh| dodn hinh énh, 01




11

néng cao chit lwgng dao |ciia Ludt Cén|Chuyén khoa I Nhan
tao, bdi dudng can b, | bd,cong | khoa, 01 chuyén
viénchirc; dadang cac hinh| chirc; Ludt | khoa I Hbi sirc cép
thirc dao tao, bdi dudng | Vién chirc. ciru
nhim xdy dymg d¢i ngil cén
bd, vienchiicdép (g yéu
cAu, tiéu chuén chirc danh
1anh dao, quan ly va vi tri
viéc lam.
Tiép tuc trién
khai c6 higu
qua cac van
béan phap luét
vé xdy dyng,
Xéy dyng 40i ngi can bo,| Sa” ¥ ¢
vién chitc co i nang yc, | "% < Céc
pgim ,Chét’ ; - csé u:hqp 1y, theo quy dinh| Thyc hién dung theo| Céc quy dinh, van | Phong T k}lllga, Thuong
PRGN 0 u.é i€m | ia Ludt Cén| céc quydinhcta | ban chidaotrién | chic—Hanh | P'°7 |xuyén trong
Vi VA ¢ phﬂt U on bd, cong | Pang va Nha nuée khai thure hign chinh thl.mc nim
tinh trong giai doan 2021~ hirc; Lugt Bénh
2025 va dinh huong dén | Snor vién
nAm 2030 vién chirc..
bao dam
ddng b véi
céc quy dinh
ciia Dang vé
cdng tac can
bo.
e ; ; Céc
Néng cao y thirc trach 1. Ban hanh kip thoi ke
nhiém cia ddi ngil can Ké hoach dao tao, hisia T 1
bd, vién chirc, ngudi lao bdi dudng CCVC Ké hoach Phong TC-HC I:r " g r;;gz%g);
déng dé dap (mg yéu cdu nam 2025 ciia Bénh Bé nﬁ a:
cai cach nén hanh chinh | p&i méi va vién 331 vién
theo huéng phuc Vi | nang cao y
Thyc hién nghiém dao | thirc trach
dirc cong vy, nghiém cdm| nhi¢m cua
moi hanh vi sach nhidu, | d0i ngll cén
gy kho khan, phiénha | b9, vién
cho ngudi dan va td chirc;| chUrc, ngudi .
tang cudmg kiém tra, | 180 dong dé | 2. Trién khai thyc Céc
thanh tra cong vy, trach dgp ir;g ﬁ: hién \;g ba; c4o kft khoa, | Trong quy
nhiém neudi dime dAu | cau caic qua thyc hién Ké hon
nhgm plgxét hién, %hén nén hanh | hoach dao tao, bdi e ety TLse [:rongg l\zfonza;'n
chinh kip thdi nhiing chinh theo | dudng CBVC ndm Bénh
thiéu sot va kién nghj xir | huéng phyc 2025 vién
ly nghiém minh, kip thoi .
céc trudng hop sai pham
trong thyc thi cdng vy,
quan liéu, tiéu cyc, tham
nhiing
Xir ly nghiém nhirng cén Céc
bd, vién chirc, ngudi lao . - *
dong gay khé khgnu‘ phidn T chirc tr:én khai va P\l;? gschch:;c ::e?:’g Thudmg
ha cho ngudi bénh, gia bdo 9?0 kft qua thyc Béo cédo phng trong: trong xuyén trong
dinh ngudi bénh va cdc car hién ké hoach. Bénh vién Bénh nam 2025
nhén, doanh nghiép khi vién
__giai quyét cac thi tuc




hanh chinh
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Thyc hién ddy du, kip
thoi cac ché dd, chinh
séch tién lwong méi, dai
ngd dbi véi cén bo, vién
chirc theo quy dinh cta
phép lugt. Khen thuéng
kip thosi d6i véi can bj,
vién chirc nhim tao dong
lyc trong hoat dong cong
vy Thyc hién danh gia,
phén loai c4n bg, vién
chirc theo Nghj djnh sé
90/2020/ND-CP ngay
13/8/2020 ctia Chinh phu
vé dénh gia, xép loai chit
lwgng cén b, cong chirc,
vién chirc va Nghij dinh s§)
48/2023/ND-CP ngay
17/7/2023 sira dbi, bd
sung mdt sb didu cia
Nghi dinh sb
90/2020/ND-CP ngay
13/8/2020 dam bao cong
khai, minh bach, din chy,
lrgng hoa céc tiéu chi
danh gié dya trén két qua
thyc hién nhiém vy va gan
v&i vj tri viée 1am, théng
qua congvigc, sin phim
cu thé

Thyc hién
danh gia,
phén loai can
bg, cong
chirc, vién
chirc theo
Nghi dinh
[s6 90/2020/N
b-CP va
Nghj dinh
s6 48/2023/N
D-CP dam
béo cong
khai, minh
bach, din
chu, lugng
héa céc tiéu
chi danh gia
dya trén két
qua thyc hién
nhiém vy va
gin véi vj tri
viéc lam,
thong qua
cong viéc,
san phim cy
thé.

Céc khoa, phong
tién hanh danh gia,
phén loai can bo,
vién chirc, NLD va
giri vé Sor y té dé
téng hop, béo cdo
theo quy djnh.

Béo cédo

Phong TC-HC,|

Phong TC-KT

va cac khoa,
phong

Cac
khoa,
phong
trong
Bénh

vién

Trong théng
12 ném
2025

|
i

|

—
-
b

I

L
=

1

il

V  |Cii cach tai chinh cong

Thyre hign déan chu, cong

khai, minh bach vé tai

chinh. Pon vj di xady
dung va ban hanh quy ché|
chi tiéu ndi bd, thudng
xuyén ra soat, diéu chinh
cho phit hgp véi chi tiéu
theo diing quy dinh cia
Nha nuéc; td chirc kiém

tra, gidm sat, d4nh gié
tinh hinh thye hién co ché
ty cha, tr chju trach
nhiém vé bién ché va kinh|
phi

Thuong
xuyén ra
sodt, diéu
chinh cho

phit hop véi
chi tiéu theo
ding quy
dinh ctia Nha
nudc.

T6 chirc kiém
tra, gidm sat,
dénh gia tinh
hinh thyc
hién co ché
tyr chu, tyr
chiju trach
nhiém vé
bién ché va
kinh phi

Ban hanh Quy ché
chi tiéu ndi bd nam
2025 kip thoi

Theo quy ché chi
tiéu ndi b

cung céc khoa,

Phong Tai
chinh — ké
todn, Phong
T4 chirc —
Hanh chinh

phong trong
Bénh vién

Cac
khoa,
phong
trong
Bénh

vién

Théng
1/2025

Thuyce hién nghiém céc
quy dinh vé mua sim
hang héa, thuc...theo
Luat d4u thdu va vin ban

quy pham phép ludt lién

Téng hop tir
hoi ddng két
qua thyc hién
cac quy dinh
vé mua sim

quan dam béo cdng khai,

hang hoa,

Béo céo tinh hinh

thyre hién quy dinh

vé mua sim hang
héa, thudc...

Bdo cdo

Héi dong
mua sim,
héi déng
thude va

diéu tri,

Trudce
28/02/2025

céc khoa,|
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minh bach, hi¢u qua | thudc...theo phong
Luat d4u thiu trong
v viin ban bénh
quy pham vién, to
’phép ludt lién thau
quan dam
bao cong
khai, minh
bach, hiéu
qua
VI [Xdy dyng va pht trién Chinh quyén di¢n tir, Chinh quyén sb
- Tiép tyc duy tri,
cung cip viéc sir
dung mg dung Zalo
dé trién khai phuc vy
cong dén, td chirc tra
ciru, theo ddi tinh
Xay dyng, | trang giai quyét hd
phét trién |59 danh gia mirc d§
Nén tang img hai long khi giao
dung trén | dich vdi céc co quan Phong
@l b gi, o chiuh; g iy Ké hoach
ddng hd trg anh, kién nghi qua — Nghiép

ngudi dan, | Zalo; cong khai c4c |Nén téng tmg dung trén| Céc khoa, || 3 4l nam 2025
doanh nghigp| thong tin cong dan, thiét bj di dong ho trg | phong |5y o U cac ham
tb chirc quan tam; céan bg, vién chir, thuge

sir dyng céc | ™! ] : 4 SUOC | phong | tiép theo
dich vy, tién |tuyén truyén cacchu| neudilaoding.  [Bénhvign| Lo o

ich trong |trwong, chinh sich... Bénh
Chinh quyén dén cong dan, t0 vién

diénty, | chuc; ddng thoi tiép
Chinh phi | twe nghién ciru phat

sb. trién trén cac nén
DAy manh (mg dyung cong tang img dung khéc.
ngh¢ thong tin trong quan s 2z
ly, diéu hanh; ndng cép, Tnér.l knai ing
1 s dung di dfng cung
duy trl viéc img dyng .
2 . chp céc dich vu do
Cong nghé thong tin : . t
trong kham chita bénh thi thong minh tai
— 1 . thanh phd Pleiku

Tie mcbiap Cép nhdt, bd sung,
Su“ﬁ‘at’db‘]’lg ddng bd héa danh
bo h%'a o | muc (k thudt KCB,
" | danh muc thube, vit
myc (k9 thud ) Va dam bio
ﬁgf;h‘fg‘j‘ thyc hién gui dt Tiéu
Vit va | g0 tr lién théng ct
dam bé.(‘) ;huc thanh toin KCB bd % Céc khoa,| khoa, 2025
hlén i dir BHYT dl'mg ngéy CﬁP nhﬁt, sung, dong phbng phbng Nam
liéu fi‘én o | theo quy dinh. Tich bd hoa danh myc, béo | Gy o> | G 6 [ VA oAC nam
cue tim kiém, mg | €40 két qua thyc hign Bénh vién| Bénh tiép theo

li€énthéng | .~ . d A .
thanh togn |T*"e UME CUNg, NANg vién

cao hi¢u qué h¢

51?13 E;I;:T théng céc phan mém

thei u 4 quan ly KCB,

b Tiop | BHYT, vién phi..),
dinh. Tich | . = . hi..

¢ tith kilm | SI0P gl thoi gian

w8 y thuc hiéﬂ, nang cao

mé rong ng :
dyng, ning chat lwgng djch vy




cao hi¢u qua
hé théng céc
phin mém
quan ly KCB,
BHYT, vién
phi...), gitp
giam thoi
gian thyc
hién, nang
cao chit
lugng dich
vu cong

’ ¥ ?'ti T

cdng
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Két néi, lién
théng hé
|théng quan ly

vin ban vizj
|diéu hanh ¢
tinh vai Hé
théng phin
mém quan ly
co sé dir liéu
theo dai vé

thue hién
nhiém vu do
Chinh phu,
Thu tuéng
Chinh phu
giao.

Dam béo két néi, lién
thong hé théng quan
1y vin ban va diéu
hanh ctia tinh véi Hé
théng phin mém
quén ly co s& dir lidu
theo ddi vé thyc hién
nhiém vy do Chinh
phu, Thi tuéng
Chinh phu giao.

Trién khai thyc hién

Phong
KH-NV,
Phong TC-
HC

Cac
khoa,
phong
thudc
Bénh

vién

Niam 2025
va péc nim
tiép theo

f

Trién
khai phong
hop trye
tuyén, Phin
mém Quéan ly
[tdng thé bénh
vién dap g
nhu ciu
Khém chira

bénh, dén
thoi két xuat
dugc thong
tin kham
chira bénh
Béo hiém y
té heo yéu
cdu diu ra do
B¢ Y té ban
hanh va két
Indi lién thon
dif li¢u phyuc
vu cong tac
giam dinh
v0i co quan
Bao hiém xa
hoi. Hé théng
quan ly xét
nghiém chin
doén hinh
anh tich hop
v6i hé théng
Phén mém;

Trién khai gah(‘mg hop|

dyung va duy tri trang

trye tuyén, Phin
mém Quan ly tdng
thé bénh vién. Xay

thong tin dién tir cia
don vj

Trién khai thyc hién

Phong
KH-NV,
{Phong TC-
HC, céc

khoa,

phong

Céc
khoa,
phong
thudc
Bénh

vién

Nam 2025
va cac nam
tiép theo

e R
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- Xay dyng ;
va duy tri
trang théng
tin dién tir
cua don vi
Tiép tuc hop
dong voi
VNPT Gia
Lai trién khai
xdy dyng
phin mém
qm;ybl;hn:m rién khai xay dung
(HIS) phi han mém quén ly
hop ué B Loiee chitabieh |
hink thige 16 [FL) Pd bop 01
i Vi v tinh h%nh th}rc té clia
. don vi va di vao hoat
di vao hoat ¢ Céc
ddng higu (g hifu qua, ddm khoa,
bao két ndi lién Nam 2025
a, dam bao|, . : - : = Phong | phong
qua, Gam DA%, 5ng dir liéu kham  [Trién khai thyc hign va cdc nim
két nbi lién KH-NV | thuge | .
théng dit liéu chita bénh.cﬁng'nhu Bénh tiép theo
2
kham chira plng the gifm divh vién
bénh cing bao hiém y té. Ap
nhur cong tac png t!u,rc l.lién ?ﬁc
gidm djnh iao dich dién tu _
bao hiém y tron‘g - iurs gidi
. Ap dung quyet cac cpe d¢ bao
thyre hién cac it xt b
giao dich
dién tir trong
linh vyc giai
quyét cac ché
46 bao hiém
xd hoi
Trang bj may
tinh va cac
trang thiét b
khig:gh"t‘:c"“ Phong TC-
chyén mon; HC, Phong| Ciéc
dam bo cho | Trang bj mé Tomt | ke,
g bj may tinh va ey e Nam 2025
CBVC, | céctrang thiétbj [Trién khai thyc hién | © khg cac | PIONE | s cic nam
4 0a, thude %
nguoi lao khac ho Bénh tiép theo
dong thuan peng | B4
foi trong Hhige trong bénh| vién
hién nhiém o
vy va cép
nhét thong tin|
chuyén moén
Chuén héa, |- Tiép tyc chuin hoa, N
dién tir héa |dién tir héa quy trinh|80% hd so cdng viée tai
quy trinh | nghiép vu xir ly hé | Bénh vién duoc xir Iy Nim 2025
nghiép vy xif| so trén mdi truomg | ¢ MOLMIONE PANE | Cac khoa, |  Cac | va cde nam
Iy hd so trén |mang, biéu mAu, ché| (khdng bao gom ho s phong | khoa, | tiép theo
méi trudmg | 6 béo cho; ting | XU ly cong vige c6 ni thudc | phong
mang, biéu |cudng giri, nhin viin dung mét) Bénh vién| thude
mAu, ché 5 | ban, béo céo dién tir Bénh




béo cdo; ting
cudng giri,
nhén vin
ban, bdo cdo
dién tir tich
hop chir ky
s6 gitra cac
€O quan quan
ly nha nuée,
céc td chirc
chinh trj - xa
hdi va cac
doanh
nghigp; thyc
hién s6 héa
hé so, luu trir
hd so cong
viéc dién tir
cla cdc co
quan nha
nudc theo
quy dinh.

tich hop chir ky sé
gilta Bénh vién va
c4c co quan, céc td
chirc chinh trj - xa
héi va cac doanh
nghiép; thuc hién sb
héa hoé so, luu trir hé
so cong viéc dién tir
Bénh vién theo quy
dinh.

16

vién

Diy manh
vige sir dung
chix ky sb,
dinh danh sb,
chuyén ddi s
va niém
phong dién tiy
trong xir ly
vin ban hanh
chinh, cit
giam gidy to,

qua quén ly
nha nudc,
don gian héa
quy trinh
nghiép vy.

vigc sir dung chir ky

hanh chinh, cit giam
ning cao higul hi¢u qua quan Iy nha

quy trinh nghiép vy.

Tiép tuc ddy manh
s6, dinh danh s6,
chuyén ddi s va

niém phong dién tir

trong xir ly van ban
gidy to, ndng cao

nuéc, don gian héa

95% hé so cong viée tai
cép tinh; 80% héd so
cong viéc tai cép huyén
va 60% hd so cong viée
tai cép xa dugc xir Iy
trén moi trudng mang
(khéng bao gdm hé so
xir ly cong viéc c6 ndi
dung mét)

Phong TC-
HC, Phong
TC-KT,
Khoa
Dugc -
TTB -
VTYT va
cac khoa,
phong
thudc bénh
vién

Ciéc

phong
thuge

vién

Nam 2025
va 5:éc nam
tiép theo

T4
—/

N\ 7
s

Piy manh
trién khai sb

héa hd so,
két qua giai
quyét va cép
két qua giai
quyét TTHC
dién tir d6i
v6i TTHC
thudc thidm
quyén giai
quyét cia
Bénh vién

C

Ddy manh trién khai
s6 héa hd so, két qua
gidi quyét va clp két
qua giai quyét TTHC

quyén giai quyét cia
cép tinh, c4p huyén,

[qua giai quyét TTHC

dién tir d6i voi
TTHC thugc thim

4p xa va nang cao ty
18 56 hoa hd so, két

clia Bénh vién

S6 héa hd so, két qua |
giai quyét va cép két
qua giai quyét TTHC
dién tir d6i v6i TTHC
thudc thdm quyén giai
quyét ciia Bénh vién

Céc khoa,
phong
thudc bénh
vién

Céc
khoa,
phong
thude

bénh

vién

Nam 2025
va cdc ndm
tiép theo

Tiép tuc duy
tri, cung c4p
viéc sir dung
g dung

Zalo dé trién
khai phuc vy

Cung cép théng tin
trén céc kénh Zalo

Thong tin duge cdp nhit

kénh Zalo ciia céc khoa,

thuémg xuyén trén cic

phong trong bénh vién.

Céc khoa,
phong
thudc bénh

vién

Cac
khoa,
phong
thudc
bénh

vién

Nam 2025
va cac nam
tiép theo
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cong dan, td :
chire. !
Phéi hop
tuyén truyén,
hfn ‘g’%;{‘fg" Céc khoa, phong
héi hop véi céc don
thanh tozn . vj, td chirc tuyén
tryC tWyen | o vén, hé tro viée :
khi thyc hién {mg dung thanh toan | Phdi hop tuyén truyeén,
TTHC, da truc tuyén, da dang | hd trg viéc (mg dung Cac
dang héa cdcly ¢ 4¢ phuong thirc| thanh todn di¢n tir, da | Céc khoa, | - khoa, Naim 2025
phuong thiic| o 1 toan khong | dang héa céc phuong | phong | phong | " =
thanh (080 |3 4ién mt dé phd| thirc thanh ton khong [thudc bénh) thude 1Y ElT
Hhtng dfmxg cép, ting kha ning | dung tién mijt t6i tht ca vign bénh
tién mit dé tiép can dich vy | ngudi din, bénh nhén vién
phd cdp, tAng| ' oan dién tir |va ngudi nha bénh nhan
kha napg e mdt cach rong rdi téi
cfn dich vy tit ca ngudi dan,
thanh t08n | |01, hhan va ngudi
dién tir mét nha bénh nhén
céch rong rai
ti tit ca
ngudi dan.
Tiép tuc xay
dymg, phat
trién va l:gnan
thi¢n ha tang 5
K9 thudt (bao| ) "% é’:ﬁt tgf‘“ Phit trién va hoan thign
gomciha [\ om0 168l ha ting ky thust (bao | Phong | Céc
tang mang va Y S (b gom‘calgam ca ha tang mang vdl KHNV, | khoa,
.2 ,.| hatang mang va g e Nam 2025
trang thiét bj R trang thiét bj CNTT), | céc khoa, | phong
trang thiét bj CNTT), : va cac nam
CNTT), cée |" + “1é théng thong | 2¢ hé théng théng tin, | phong | thude tidp theo
héthéng | ©0 T TR éug co 56 dit ligu, dam bao [thudc bénh| bénh
thgndg i:rtlln, 0| 4am bao an todn va [ toan va ;nn ninh théng|  vién vién
. iu, an ninh théng tin. :
dam bao an
toan va an
ninh théng
tin.
Tiép tuc thyc Li‘én thong dir ligu
hién cong Gidy kham sirc khoé
viasb 14i xe, Gidy chimg it :
05/SYT- | sinh, Gidy chimg tir | Bénh vién tiép tyc sir Phong
NVY ngay | Phuc vuDe 4n 06, |dung tai khoan, nhap dir e
03 thing 01 | Bénh vién da dang |  liéu tryc tiép trén  |Phong TC- Phbng’
nam 2023 vé [Kv tai khoén, nhap dy| dulieu.keb.vn, da'mg‘lx(y HC, Phong KHNV
viéc lién liéu tryc tiép trén 7 lién thong dit ligu gidy | KHNV, Ph v.’mg,
thong dir ligu| dulieu.kcb.vn, dang | kham sirc khoé ldi xe [Phong TC-| .~ o | Nam 2025
Giky kham [KY lién thong dit liéu| 1én cong tiép nhin dit |KT vacdc| .- . |vacéc nim
sitc khoé 14 | 2idy khém sirc khoé | li¢u H¢ théng thong tin| khoa, | 3o tiép theo
xe, Gidy | l4ixeléncongtiép | giam dinh BHYT dé | phong i
chimg sinh, | nhn dit liu H¢  |dugc cong nhin di diéu|thudc bénh| thude
Giky chimg [théng thong tin gidm| ki¢n kham, cdp Gidy |  vién bénh
tir phuc vy |dinh BHYT dé dugc| khém sirc khoé cho vién
Pé 4n 06, | cOng nhén du diéu ngudi ldi xe
Bénh vién da|kién kham, cip Gidy
dang ky tai kham sirc khoé cho
khoan, nhap ngudi ldi xe
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dir liéu tryc
tiép trén
dulieu.kcb.vn
, dang ky lién
théng dir liéu
gidy kham
strc khoé lai
xe lén cong
tiép nhan dir
ligu Hé théng
thdng tin
gidm djnh
BHYT dé
dugc con
nhén du diéu
kién kham,
cép Gidy
kham sirc
khoé cho
ngudi ldi xe
VII [Cong tic chi dgo didu hanh
Tuyén truyén, phd bién Céc
Ké hoach sé 841/KH- Ban hanh Ké hoach el "l‘:“- [Ban hanh ké
SYT ngay 27/12/2024 ciia tuyén truyén CCHC Quyét dinh oAk 't’h"“g hoach truéc
SoY e GiaLai véKE | pa L nam 2025 w0 [31/1212024
hogeh Cai céchhanh | © % o7 bér
c!n'nh nam 2025 cua S¢'Y théng tin. vien
té tinh Gia Lai. DAy manh| "O"8 t0,
. e ... |tuyén truyen,
cOng tac théng tin, tuyén udn triét
. truyén vé nhiém vu cai thqc hida chc
cch hanh chinh, thyc ‘r'l o dfmg 8
hién céc giai phap nhim :
g6p phin tiép tyc ndng fﬁ;’g ‘z;‘ia Béo céo d4nh gia 2 khoa, | Léng ghép
cao Chi s6 cai cach hanh [ W0 IOV {0 45 e hign K Béo céo Phong TC- phing | trong blo
chinh. chi sé hai lone cia| Bhi€u hinh HC thugc |cdo dinh ky
) ¢ ong cua da dan hoach. bénh CCHC
ngudi dan, ngudi bénh [thIC g .
d%i voi sy phuc vy ciia vién
vién chirc, ngudi lao djng]
Trién khai d4nh gi,
xép hang két qua
thyre hién cong
Téng cudng vai tro, trach CCHC nim 2024 céc
nhiém ciia cic phong khoa, phong thugc
chuyén mén dugc giao ) bénh vién.
i‘:,ﬁ;ﬁ:}fﬁdm"a} e ki‘."“"‘ Céc khoa, phong Idy Phong TC-| | “%¢
; ion g4 I uccaégi két qua thyc hién céc HC, Phong| h:a,

2 Béah vitnd tu(?é ning | CCHCv . | nhiém vy cbng téc Cong viin, Bdo cdo | KH-NV, pany Trong ndm
cao chét lwgng,hiéu qua | cdng tac thi CCHC Ia mdt trong Phong TC- thude
clogtichusag dln, don | dus, Khen | oo o ey ot KT | | Douh
doc, kiém tra viéc trién thudng chét lrong cén b vién
oo thu? hofis cong W vién chirc va binh x’ét '

CCHC ol i i thi dua - khen thudng
w hang nam nhim nang

cao trach nhiém ca

nhén cua timg can
bg, vién chirc va tao
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dong lyc ddi méi,
sang tao trong hoat
dong cong vu;
- Trén co s& két qua
theo ddi, tong hop,
danh gia két qua thyc
hién CCHC. Khen
thudng xem xét
ong dé xuét thi dLlaJ
- khen thuémg ddi
vé&i nhitng cé nhén,
khoa, phong con dé
xdy ra nhiéu ton tai,
han ché anh huéng
dén cong tdc CCHC
cua tinh noi chung,
Chi s6 CCHC ciia
tinh néi riéng.
Igﬁng cao chat lugng Céc
kiém tra thuc hién cong
téc ci cach hanh chinh, Quyét dinh ban hanh b et kfl’g“’ # .
ting cuong kiém tra dot Ké hoach kiém tra Quyét dinh o T Bt r;)f;g Quy
xuét, kip thoi chén chinh, CCHC nam 2025. HE<1 fgo o
khéc phuc nhimg ton tai, bhah
han ché trong cong tic cai vién
céach hanh chinh ciia don
vi; thuc hién kiém tra
cong vy, xir Iy kip thoi, ;
nghiém minh d&i véi vién 4‘(?&“:6“&?
chire, ngudi lao dong gy 1: . o
khé khan, phién ha écho 6| P - yd :2:1 Céc
chire, cong dan. Ti€p tuc khoa,
ddy manh cai cach hanh iBao céo két qua kiém Phong TC-| phong | Truéce
chinh, trong tam 14 nang tra Tl o0 HC | thudc |31/12/2025
cao chat lugng ddi ngil bénh
vién chirc: td chirc b) vién
méay; cong vy; hanh chinh
dién tir va chuyén déi s6
y té.
Céc khoa, phong PhbﬁgCTC- kcliac Thutm
tham muu, d& xuét | Vin ban trién khai thye hga‘ pies
DAy manh cai cach hanh Tb chitc b nang cao chét lugng hién Ft,h ugcg xuy:tll;]:ong
chinh, trong tdm 13 ning s bd méy hanh chinh bénh
cao chat lwgng ddi ngil V\l)‘(,h anhg vita
Fm;)lfl::;:; ‘:n,lt,& hcé,l:ll;cc}})l?nh el diérxl & Céc khoa, phong béo
dién tir va chuyén ddi sb va chuyen |" .. tinh hinh trién o Y o Long ghép
yté.. doisO y té. khai thue hién; két B ch o k;lg:’ trong béo
qua, hiéu qua dat S I:huﬁcg cdo dinh ky
dugc cia cdc giai bénh CCHC
phép, sang kién. vién
Dy tru kinh phi chi hoat ! 2
dong cong thc CCHC, cy | D% K% lpnang TC-KT va hoi K& hogch f,'?“sh{ffg g
thé: Chi mua sim trang pdé: ::bna ddng mua sim l1én ké Bién ban TCKT, ht?: Troznogzgam
thié\t’ ;% i;m‘, hgi hop, | & prc [hoach du tri kinh phi = hdi ddng hste
, khen thuéng mua sdm, | bénh
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céc khoa, | vién
phong
trong bénh
vién




